CITTA DI CHIAVENNA

AVVISO IMPORTANTE SUL SERVIZIO DI REFEZIONE SCOLASTICA

Si comunica che, a seguito dell’adozione della deliberazione di Giunta Comunale n. 61 del
27 aprile 2026, si rende necessario procedere al riassetto della piattaforma del servizio di
refezione scolastica.

Per tale motivo, le iscrizioni on line al servizio mensa per I'anno scolastico 2026/2027
saranno aperte dal 1 giugno al 31 luglio 2026.

Si informa inoltre che:

e a partire dal 30 maggio 2026 non sara piu possibile accedere al portale genitori con
le credenziali attualmente in uso;

e |'accesso al portale sara consentito esclusivamente tramite SPID o CIE;

e leiscrizioni online al servizio mensa per I'anno scolastico 2026/2027 potranno essere
effettuate solo mediante autenticazione con SPID o CIE.

Per le operazioni relative alla prima settimana di giugno, le famiglie che attualmente
accedono alla piattaforma solo tramite credenziali, sono invitate ad anticipare tali attivita.

Si raccomanda inoltre a chi non ne fosse ancora in possesso, di attivare per tempo SPID
e/o CIE, in modo tale da poter presentare regolarmente la domanda di iscrizione online al
servizio entro i termini sopra indicati.

Si ringrazia per I'attenzione.
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