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Ministero dell’istruzione e del merito

Ufficio Scolastico Regionale per la Lombardia

Direzione Generale
Via Caviglia, 11 - 20139 Milano - Codice Ipa: m_pi

Ai Dirigenti scolastici e ai Coordinatori
didattici delle istituzioni scolastiche di ogni
ordine e grado della Lombardia

E p.c., Ai dirigenti degli UAT della Lombardia
LORO SEDI

Oggetto: segnalazione episodi di violenza nei confronti degli insegnanti e del personale
scolastico - indicazioni operative

Gentilissimi,

al fine di assicurare il corretto e sicuro svolgimento dell’azione educativa e di prevenire il ripetersi di episodi
di violenza a danno del personale scolastico, si rende necessario assicurare una costante attivita di vigilanza
e supporto. L'obiettivo & quello di favorire lo svolgimento delle attivita didattiche e formative in un clima di
rispetto dei ruoli e di collaborazione, fondato su una solida e proficua alleanza educativa con le famiglie.

A questo scopo, si chiede alle SS.LL. di segnalare tempestivamente, con modalita riservate,
eventuali episodi di violenza nei confronti degli insegnanti e del personale scolastico che dovessero
verificarsi, garantendo che la trasmissione delle informazioni avvenga nel pieno rispetto della normativa
vigente in materia di riservatezza e tutela dei dati personali.

Gli eventuali infortuni derivanti da episodi di violenza, che dovessero determinare assenze del
personale scolastico (evidentemente imputabili all’autore della violenza), devono essere trattati al fine di
attivare eventuali azioni di rivalsa.

Le segnalazioni di cui sopra, accompagnate da idonea relazione sui fatti e da ogni altro documento
ritenuto utile alla disamina della richiesta di patrocinio erariale (compresa eventuale richiesta risarcitoria)
- secondo quanto previsto dalle note MIM n. 15814 dell’8 febbraio 2023 e n. 326 del 17 febbraio 2023 -
dovranno essere inviate all'indirizzo PEC: drlo@postacert.istruzione.it.

Si ringrazia sin d’ora per la collaborazione che le SS.LL. vorranno assicurare nell’'osservanza delle
presenti disposizioni, finalizzate a preservare un clima di rispetto, responsabilita e serenita, indispensabile
per garantire la qualita dell’offerta formativa e il diritto allo studio, nell’ottica di una sempre piu stretta
alleanza tra scuola, famiglie, alunne e alunni.

Cordiali saluti,

IL DIRETTORE GENERALE
Luciana VOLTA

Luciana Volta
Ministero
dell'lstruzione e del
Merito
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